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Verbraucherinformation zur DEVK-Haftpflichtversicherung

Wer sind die Vertragspartner?

e |hr Vertragspartner ergibt sich aus dem Versicherungsschein und den jeweiligen Satzungen. Danach ist Ihr Vertragspartner entwe-
der die

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Martin Burkert

Vorstand: Gottfried RiBmann (V), Annette Hetzenegger,

Michael Knaup, Dietmar Scheel, Bernd Zens, Dr. Michael Zons

Riehler StraBe 190
50735 Koln

Amtsgericht KéIln Nr. 42 HRB 8234
USt-IdNr. DE 122 808 997

oder die

DEVK Allgemeine Versicherungs-AG

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Dr. Kristian Loroch

Vorstand: Gottfried RiBmann (V), Annette Hetzenegger,
Michael Knaup, Dietmar Scheel, Bernd Zens, Dr. Michael Zons

Riehler Strale 190
50735 Koln

Amtsgericht Koln Nr. 42 HRB 7935
USt-IdNr. DE 811 201 404

Welches Unternehmen lhren Versicherungsvertrag flihrt, ergibt sich aus dem Versicherungsschein und den jeweiligen Satzungen
der Unternehmen.

° Unser Vertragspartner sind Sie als Versicherungsnehmer.
Was ist die Hauptgeschaftstatigkeit der DEVK und welche Aufsichtsbehérde ist fiir die DEVK zusténdig?

Die beiden oben genannten DEVK-Unternehmen betreiben u. a. folgende Versicherungen:

e die Unfallversicherung (Allgemeine Unfallversicherung und Kfz-Unfallversicherung)

die Haftpflichtversicherung

die Kfz-Haftpflichtversicherung

Sonstige Kfz-Versicherungen (Fahrzeugvoll- und Fahrzeugteilversicherung)

die Feuer- und Sachversicherung (Feuer-, Einbruchdiebstahl-, Leitungswasser-, Glas-, Sturm-, Verbundene Hausrat-, Verbundene
Gebaude-, Caravan-Universal-, Reisegepack-, Elementar- und Allgefahrenversicherung).

Die zustandige Aufsichtsbehorde flir diese beiden DEVK Unternehmen ist die
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

- Bereich Versicherungen -

Graurheindorfer Stral3e 108

53117 Bonn.

Was sind die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung?

Welche Leistungen wir im Versicherungsfall zu erbringen haben, ergibt sich aus der jeweiligen Versicherung, die Sie bei uns
abgeschlossen haben. Einen Uberblick des Leistungsspektrums finden Sie in den Hinweisen und Erlauterungen, die dieser Verbrau-
cherinformation folgen.

Generell regeln sich die gegenseitigen Rechte und Pflichten nach

e dem von lhnen gestellten Antrag,

dem Versicherungsschein,

den zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses glltigen Unternehmenstarifen,

den dem Versicherungsvertrag zugrundeliegenden Versicherungsbedingungen,

den Erlauterungen und Klauseln, die im Versicherungsantrag angegeben sind bzw. auf die im Versicherungsantrag oder
Versicherungsschein verwiesen wird.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen.

Sollten Sie Mitglied des DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Sach- und HUK- Versicherungsvereins a.G. sein, gilt fir Ihr Vertrags-
verhaltnis zusatzlich die Satzung.

Stellen Sie fest, dass Sie die aufgefiihrten Vertragsunterlagen nicht oder nicht vollstandig besitzen, bitten wir Sie, sich an lhre zustan-
dige Regionaldirektion zu wenden.

Welche Leistungen lhre jeweilige Versicherung umfasst und wann unsere Entschadigungszahlung im Schadenfall fallig wird, entnehmen
Sie bitte den jeweiligen Erlauterungen und Hinweisen sowie den geltenden Versicherungsbedingungen. Die Versicherungsbedingun-
gen sind Bestandteil der Ihnen vorliegenden Kundeninformation und sind in diesem Heft abgedruckt.

Wie hoch ist der Gesamtpreis der Versicherung und welcher Beitrag entféllt bei Abschluss von mehreren selbststandigen
Versicherungsvertragen auf die einzelnen Versicherungen?

Die von lhnen zu entrichtenden Beitrage ergeben sich aus den zum Vertragsschluss gliltigen Unternehmenstarifen, die flir Ihre Person
malgeblich sind. Die konkrete Hohe des Beitrags konnen Sie dem Antrag entnehmen, den Sie bei Antragstellung als Kopie zusammen
mit dieser Kundeninformation erhalten. Sollten Sie bei uns mehrere Versicherungen beantragt haben, werden die einzelnen Beitrage

auf dem Antrag und auf dem Versicherungsschein einzeln ausgewiesen. Die im Antrag und Versicherungsschein genannten Beitrage

enthalten die Versicherungsteuer, in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gliltigen Hohe.
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Wann und wie ist der Versicherungsbeitrag zu zahlen?

Hinweise und Erlauterungen zur Falligkeit und Zahlung des Erst- und Folgebeitrags konnen Sie dem Versicherungsschein und den
Versicherungsbedingungen entnehmen. Die mit lhnen vereinbarte Zahlungsweise des Beitrags wird von uns zum Falligkeitszeitpunkt
beachtet.

Welche der lhnen erteilten Informationen sind befristet?

Die Informationen zum Versicherungsvertrag sind so lange wirksam, wie der mit Ihnen geschlossene Versicherungsvertrag
unverandert bestehen bleibt. Spatere Anderungen im Versicherungsschutz, die von lhnen beantragt werden, kdnnen auch Anderun-
gen bei den Vertragsinformationen nach sich ziehen.

Wie kommt der Vertrag zustande und wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsvertrag wird durch einen Antrag von lhnen angebahnt. Bei Antragstellung erhalten Sie rechtzeitig vor lhrer Unter-
schrift eine Durchschrift des Versicherungsantrags, die in dieser Kundeninformation zusammengefassten Verbraucherinformationen,
die Erlauterungen und Hinweise, sowie die Versicherungsbedingungen, die dem kiinftigen Vertrag zugrundeliegen, um lhnen auf
diese Weise eine Prifung des gewlinschten Versicherungsschutzes zu erméglichen.

Bei einem Antrag, der auf Ihren Wunsch hin telefonisch bei uns eingeht und der deswegen eine rechtzeitige Information in Textform
(schriftlich oder in anderer lesbarer Form) vor lhrer Vertragserklarung nicht zuldsst, erhalten Sie die zuvor genannte Kundeninforma-
tion unverzlglich nach Vertragsschluss zusammen mit dem Versicherungsschein. Dies gilt auch bei einer Antragstellung durch ein
anderes Fernkommunikationsmittel, welches eine rechtzeitige Information vor lhrer Vertragserklarung aufgrund der technischen Gege-
benheiten nicht zulasst.

Wir prifen sodann Ihren Antrag nach Eingang bei der DEVK und entscheiden, ob wir ihn in der von lhnen gestellten Form annehmen
konnen. Erhalten Sie von uns einen Versicherungsschein und widerrufen Sie ihre Vertragserklarung nicht, kommt der Versicherungs-
vertrag zustande.

Der Versicherungsschutz beginnt zum beantragten Datum, wenn Sie den Erstbeitrag rechtzeitig und unverziiglich zahlen. Nahere Ein-
zelheiten hierzu und die Folgen einer nicht rechtzeitigen Zahlung konnen Sie dem Versicherungsschein und den Versicherungsbedin-
gungen entnehmen.

Wann kénnen Sie lhre Vertragserklarung widerrufen und welche Folgen hat ein wirksamer Widerruf?

Wir haben Sie Uber die Moglichkeit des Widerrufs lhrer Vertragserklarung sowie dessen Folgen in Ihrem Antrag hingewiesen.
Insofern verweisen wir auf diese Information im Antrag.

Wie lange lauft der Vertrag und welche Kiindigungsmaoglichkeiten haben Sie?

Die Versicherung wird zunachst bis zum 31.12. um 24:00 Uhr, und flir das gesamte nachste Kalenderjahr abgeschlossen. Mit dem Ab-
lauf der Vertragszeit verlangert sich der Vertrag um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr stillschweigend, wenn nicht drei Monate vor
dem jeweiligen Ablauf dem anderen Vertragspartner eine Kiindigung in Textform zugegangen ist.

Nach einem Versicherungsfall kann innerhalb eines Monats (Eingang beim Empfanger) unter den in den entsprechenden
Versicherungsbedingungen genannten Voraussetzungen geklindigt werden. Nahere Einzelheiten hierzu und weitere aul3erordentliche
Kindigungsmoglichkeiten kénnen Sie den Versicherungsbedingungen entnehmen.

Welches Recht und welche Vertragssprache wenden wir an?

Flr das Versicherungsverhaltnis und die vorvertraglichen Beziehungen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Vorabin-
formationen, der Vertragsabschluss und die Kommunikation mit lhnen wahrend der Vertragslaufzeit erfolgen ausschlieRlich in deut-
scher Sprache.

Teilungsabkommen

Unsere Unternehmen sind dem Teilungsabkommen Mieterregress, das zwischen den Gebaude- und Allgemeinen Haftpflichtversiche-
rern sowie dem Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV) geschlossen wurde, ab dem 1. Januar 2009 beige-
treten. Das Abkommen regelt Ausgleichs- und Regressanspriiche des Gebaudeversicherers bei einem schuldhaft herbeigeflihrten
Feuer- oder Leitungswasserschaden, der von einem haftpflichtversicherten Mieter, Pachter bzw. des jeweiligen Reprasentanten oder
einer mit dem Mieter bzw. Pachter in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person oder eines Mitarbeiters des Mieters oder Pachters ob-
jektiv fahrlassig verursacht wurde.

Bei Schaden bis zu 5.000 Euro verzichtet der Gebaudeversicherer auf die Geltendmachung von Regress- bzw. Ausgleichsanspriichen.
Bei Schaden (iber 5.000 Euro und bis zu 100.000 Euro beteiligt sich der Haftpflichtversicherer am Entschadigungsbetrag mit einer
Quote von 38 Prozent. Schaden tiber 100.000 Euro fallen nicht in den Anwendungsbereich dieses Abkommens.

Wichtiger Hinweis:
Aufgrund europarechtlicher Vorschriften missen wir auf folgenden Umstand hinweisen:

Es besteht — unbeschadet der librigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und so lange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder
der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem
nicht Rechtsvorschriften der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.
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Welche Hilfe konnen Sie bei Fragen oder Meinungsverschiedenheiten mit uns in Anspruch nehmen?

Unser Ziel ist es, Sie mit unseren Leistungen und unserem Service rundum zufriedenzustellen. Ihr Feedback ist fiir uns sehr wertvoll
und wir freuen uns, wenn wir Sie begeistern konnten. Sollte uns das einmal nicht gelingen, sagen Sie es uns. Denn nur so kénnen
Probleme aus der Welt geschafft werden. Fiir Fragen und Kritik steht die zustandige Regionaldirektion zur Verfiigung.

Falls Sie einmal nicht mit uns zufrieden sein sollten und Sie sich beschweren mochten, stehen lhnen folgende Mdglichkeiten zur Ver-
fligung:

Online tber unser Kontaktformular unter: www.devk.de/kundenservice/streitbeilegung

Schriftlich an:
DEVK Versicherungen, Riehler Str. 190, 50735 Koln

oder

DEVK-Versicherungen

Ressort Qualitdtsmanagement
Riehler Str. 190

50735 Koln

Umgang mit Beschwerden

e Falls Sie sich einmal beschweren méchten, wird die Beschwerde vorrangig innerhalb von 5 Tagen und soweit moglich telefonisch
bearbeitet.

e Kann eine Beschwerde nicht unmittelbar bearbeitet werden, erhalten Sie als Beschwerdefiihrer eine schriftliche Information tber
die Griinde und den voraussichtlichen Antworttermin.

Beschwerdemaoglichkeiten aulRerhalb der DEVK:

Versicherungsombudsmann

Die DEVK ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V. Sie konnen damit das kostenlose, aul3ergerichtliche Streitschlich-
tungsverfahren in Anspruch nehmen. Dies setzt jedoch u. a. voraus, dass die DEVK lhrer Beschwerde nicht abgeholfen hat und kein
Verfahren zum Beschwerdethema bei Gericht anhangig ist.

Sie erreichen den Ombudsmann unter:

Telefon: 0800 3-696-000 (geblihrenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)
Fax: 0800 3-699-000 (gebuhrenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)
Postfach: 08 06 32, 10006 Berlin

E-Mail: beschwerde @versicherungsombudsmann.de

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

EU-Plattform zur Online-Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt seit Februar 2016 eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten bereit. Die soge-
nannte OS-Plattform fungiert als zentrale Anlaufstelle fiir Verbraucherinnen und Verbraucher sowie Unternehmen. Sie regelt Strei-
tigkeiten, die aus online geschlossenen Kauf- oder Dienstleistungsvertragen (z. B. Gber eine Internetseite, eine mobile Anwendung
oder per E-Mail) entstehen. Neben allgemeinen Informationen zur au3ergerichtlichen Streitschlichtung bietet sie die Moglichkeit,
Streitfalle zur Schlichtung einzureichen.

EU-Plattform zur Online-Streitbeilegung (webgate.ec.europa.eu)

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Als Versicherungsunternehmen unterliegt die DEVK der Aufsicht der Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht. Eine Be-
schwerde kann kostenfrei an die BaFin gerichtet werden, die dann priift, ob der Versicherer die vereinbarten Vertragsbedingungen
und rechtlichen Vorgaben eingehalten hat. Einzelne Streitfédlle kann die Bafin nicht verbindlich entscheiden.

Sie erreichen die BaFin unter:

Adresse: Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn
E-Mail: poststelle @bafin.de
Internet: www.bafin.de

Wichtig fiir Sie:

Rechtsweg bleibt unberiihrt

lhre Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt von der Wahl einer der oben genannten Beschwerdemodglichkeiten
unberihrt. Welches Gericht fir Klagen gegen uns zustandig ist, konnen Sie den Versicherungsbedingungen entnehmen.
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Erlauterungen und Hinweise

In dieser Unterlage wird auf eine parallele Nennung beider Geschlechtsformen der besseren Lesbarkeit wegen verzichtet. Die andere
Form ist ausdriicklich mit gemeint (z. B. Eigentimer/Eigentiimerin).

Unter Haftpflicht versteht man die sich aus einzelnen gesetzlichen Bestimmungen ergebende Verpflichtung, einen Schaden zu erset-
zen, den man einem anderen Menschen zugefligt hat, z. B. durch Unvorsichtigkeit, Leichtsinn oder Vergesslichkeit.

Schadenersatzanspriiche drohen, wenn Sie als Ful3ganger oder Radfahrer einen Verkehrsunfall verursachen, ein Besucher in Ihrer
Wohnung durch Bodenglétte hinfallt, ein StraRenpassant vor lhrem Haus wegen Glatteis stiirzt, hr Hund den Brieftrédger bei3t oder
Ol aus Ihrem Tank ins Grundwasser versickert, um nur einige Beispiele zu nennen.

Aufgabe der Haftpflichtversicherung ist es, Sie von Schadenersatzanspriichen, die gegen Sie erhoben werden, freizustellen. Das
heil3t,
dle Haftpflichtversicherung erledigt fiir Sie, was in einem solchen Fall zu tun ist:
Prufung der Frage, ob und in welcher Hohe fiir Sie eine Verpflichtung zum Schadenersatz besteht
e wenn ja, die Wiedergutmachung des Schadens in Geld
e wenn nein, die Abwehr unberechtigter Schadenersatzanspriiche. Kommt es dartiber zum Rechtsstreit, flihrt der Haftpflichtversiche-
rer den Prozess und tragt die Kosten.

Weist der Versicherer unberechtigte Anspriiche zurlick, heif3t es oft, die Versicherung will nicht bezahlen. Richtig ist, dass Sie nicht
bezahlen mussen, weil dazu keine rechtliche Verpflichtung besteht.

Welchen Versicherungsschutz bietet die Haftpflichtversicherung?
Versichert ist — je nach Umfang des Vertrags - lhre gesetzliche Haftpflicht z. B. als

— Single, Familie oder Senior (Privathaftpflichtversicherung — Abschnitt A1)

Hundehalter (Tierhalter-Haftpflichtversicherung — Abschnitt A2)

— Bauherr (Bauherrenhaftpflichtversicherung — Abschnitt A3)

— Haus- und Grundbesitzer (Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung — Abschnitt A4)

- Eigentiimer eines Sportboots (Haftpflichtversicherung fiir Wasserfahrzeuge — Abschnitt A5)

— Inhaber eines Oltanks (Gewasserschaden-Haftpflichtversicherung — Abschnitt A6)

— Mitarbeiter im offentlichen Dienst (Kundeninformation zur Dienst- oder Berufshaftpflichtversicherung).

Lassen Sie sich beraten, in welchen Fallen Sie haftbar gemacht werden kénnen und ob Sie ausreichend versichert sind. Eine
Haftpflichtversicherung, die samtliche Haftpflichtfalle umfasst, gibt es nicht. Jede Haftpflichtversicherung enthalt Ausschliisse.

Ausgeschlossen sind insbesondere

e ganz allgemein:
— Schaden, die man selbst erleidet
- Schaden, die man vorsatzlich herbeifiihrt
— Anspriche von nahen Verwandten, die mit in hauslicher Gemeinschaft leben
Strafen und Bul3gelder
— Schaden, die durch den Gebrauch eines Kraftfahrzeugs herbeigeflihrt werden (dafir gibt es die Kfz-Haftpflichtversicherung).

Naheres finden Sie in Ziffer 7 aus Abschnitt A1 der Versicherungsbedingungen fiir die Privathaftpflichtversicherung und in den Risiko-
beschreibungen in Ziffer 6 aus Abschnitt A1. Auf den Umfang der Sachschadendeckung vgl. Ziffer 3 und 7 aus Abschnitt A1 und den
Ausschluss der Schaden an fremden Sachen (vgl. Ziffern 7.5 und 7.6 aus Abschnitt A1) weisen wir besonders hin. Die Haftpflichtversi-
cherung gilt in Deutschland. Sie kann auf Antrag auf andere Lander ausgedehnt werden. In der Privathaftpflichtversicherung ist der
vorubergehende, weltweite Auslandsaufenthalt bis zu einem Jahr mitversichert. Im Premium-Schutz der Privathaftpflichtversicherung
und im Komfort-Schutz der Tierhalter-Haftpflichtversicherung ist der vorlibergehende Auslandsaufenthalt sogar bis zu zwei Jahren
mitversichert.

Wer ist haftpflichtversichert?

Als Versicherungsnehmer sind Sie unser Vertragspartner. Sie haben alle Rechte und Pflichten aus dem Vertrag. Die Haftpflichtversi-
cherung schitzt aber nicht nur Sie als Versicherungsnehmer. Mitversichert sind z. B. in der

® Privathaftpflichtversicherung
der Ehegatte, der eingetragene Lebenspartner und unverheiratete Kinder. Volljahrige Kinder jedoch nur, bis zum Ende des Monats
in dem sie sich noch in der Schul- oder sich unmittelbar anschlieBenden Berufsausbildung befinden.
Anstelle des Ehegatten ist ein mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft eheahnlich lebender Partner oder nicht eingetragener, gleich-
geschlechtlicher Lebenspartner mitversichert.

¢ Tierhalter-Haftpflichtversicherung:
der Tierhuter,

e Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung:
der Verwalter bei einer Betatigung im Interesse und fiir Zwecke der Gemeinschaft,

e Dienst- und Berufshaftpflichtversicherung:
der Auszubildende, Liquidator, Insolvenz- und Zwangsverwalter.

Der Kreis der mitversicherten Personen richtet sich nach dem versicherten Risiko und ist in den Versicherungsbedingungen und Risiko-
beschreibungen genau aufgefiihrt.

Bitte beachten Sie aber:
In der Haftpflichtversicherung sind Schaden nicht versichert, die Sie oder mitversicherte Personen selbst erleiden, sondern nur Haft-
pflichtanspriiche wegen Schaden, die Sie oder die mitversicherten Personen anderen Menschen zufligen.
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Welche Versicherungsvarianten werden in der Privathaftpflichtversicherung fiir Singles, Familien und Senioren angeboten?

Die Privathaftpflichtversicherung flir Singles, Familien und Senioren umfasst mehrere Versicherungsvarianten. Den Basisversicherungs-
schutz stellt die Versicherungsvariante ,, Aktiv” dar. Hier ist beispielsweise ein Selbstbehalt je Versicherungsfall vereinbart. Versiche-
rungsschutz ohne Selbstbehalt bietet das Versicherungspaket ,, Komfort”. Hoherwertigen Versicherungsschutz bietet die Produktvari-
ante ,,Premium®.

Einzelheiten zu den Versicherungsvarianten in der Privathaftpflichtversicherung kénnen Sie den Ziffern 13, 14 und 15 aus Abschnitt
A1 entnehmen. Zusatzlich weisen wir auf die Ubersicht Versicherungsumfang Privathaftpflichtversicherung fiir Familien, Singles
und Senioren hin.

Was ist eine Ausfalldeckung?

Weitergehender Versicherungsschutz zur Privathaftpflichtversicherung fiir Singles, Familien und Senioren im Komfort- und im Premium-

Schutz, sowie zur Tierhalter-Haftpflichtversicherung im Komfort-Schutz:

e Durch die Ausfalldeckung wird lhnen Versicherungsschutz geboten, wenn Sie selbst durch einen anderen geschadigt werden und
dieser Schadenverursacher lhren Schaden nicht bezahlen kann, weil er weder eine eigene Haftpflichtversicherung abgeschlossen
hat, noch privat tber ein ausreichendes Vermdgen verfligt.

e Zusatzlich eingeschlossen sind Schaden durch Tiere und durch eine vorsatzliche Korperverletzung.

e Voraussetzung fiir die Zahlung einer Entschadigung ist ein rechtskraftiges Urteil, dass Sie in einem Land der EU, in Norwegen, in
Island, in Liechtenstein, in der Schweiz oder in GroBbritannien gegen den Schadenverursacher erwirkt haben. Aul3erdem muss eine
Bestatigung des Gerichtsvollziehers vorliegen, dass eine Vollstreckung erfolglos verlaufen ist.

e Von jedem ersatzfahigen Schaden wird ein Selbstbehalt abgezogen. Dieser betragt im Komfort-Schutz 2.000 Euro und im Premium-
Schutz 1.000 Euro.

Welche Assistance-Leistungen sind bei Auslandsschaden mitversichert?

(Geltungsbereich: Europa und aul3ereuropaische Gebiete, die zum Geltungsbereich des Vertrags Uiber die Europaische Wirtschaftsge-
meinschaft gehoren):

e Unterstltzung bei der Suche nach einem Anwalt,

e Kontaktvermittlung zu Behérden und Botschaft.

Was wird im Schadenfall geleistet?

Steht die Verpflichtung zum Schadenersatz fest, bezahlen wir an den Geschéadigten einen Betrag in Hohe des nachgewiesenen
Schadens, hochstens bis zu den im Versicherungsschein genannten Versicherungssummen fiir Personen-, Sach- und Vermdégensscha-
den. Hat der Geschadigte den Schaden mitverschuldet, muss er einen Teil des Schadens selbst tragen.

Was sollten Sie beim Vertragsschluss beachten?

e Prifen Sie genau, welchen Haftpflichtrisiken Sie ausgesetzt sind. Lassen Sie sich dabei von unseren Mitarbeitern beraten.

¢ Stimmen die fir die Risikobewertung notwendigen Angaben, Anzahl der Wohnungen bei der Haus- und Grundbesitzer-Haftpflicht-
versicherung, Art und Anzahl der gehaltenen Tiere bei der Tierhalter-Haftpflichtversicherung, Fassungsvermogen des Oltanks bei
der Gewasserschaden-Haftpflichtversicherung)?

e Haben Sie ausreichend hohe Versicherungssummen gewahlt?

Was sollten Sie wahrend der Vertragslaufzeit beachten?

e Zahlen Sie bitte piinktlich den Beitrag, damit der Versicherungsschutz nicht unterbrochen wird.

¢ Melden Sie neue Risiken, die nach Vertragsabschluss entstanden sind, z. B. Anschaffung eines Hundes, Bau eines Hauses,
Er6ffnung eines Betriebs.

e \ergessen Sie nicht, Anderungen lhrer Anschrift mitzuteilen.

e Richten Sie alle Anzeigen und Erklarungen schriftlich an uns oder an die zustandige Geschaftsstelle.

e Beachten Sie bitte, dass wir die Beitrage nach Ziffer 3 aus den gemeinsamen Bestimmungen zu Teil A anheben kdnnen.

Was miissen Sie im Schadenfall unbedingt beachten?

Melden Sie jeden Schaden sofort, spatestens innerhalb einer Woche.

Schildern Sie die Umstande, die zu dem Schaden geflihrt haben, genau und wahrheitsgemaf3.

Geben Sie in der Schadenmeldung zu, wenn Sie etwas falsch gemacht haben.

Leisten Sie ohne vorherige Abstimmung mit uns keine Zahlung an den Geschéadigten und liberlassen Sie es uns, Erklarungen tber
lhre Schadenersatzpflicht abzugeben.

e Zeigen Sie uns auch sofort an, wenn gegen Sie ein Anspruch gerichtlich geltend gemacht, ein Prozesskostenhilfeantrag gestellt
oder Ilhnen gerichtlich der Streit verkiindet wird. Das Gleiche gilt im Fall eines Arrests, einer einstweiligen Verfligung oder eines Be-
weissicherungsverfahrens.

Hinweis:
Die Beitrage fiir die Allgemeine Haftpflichtversicherung sind bei der Lohn- bzw. Einkommenssteuer absetzbar.
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IPID Informationsblatt zur Privathaftpflichtversicherung

Privathaftpflichtversicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

DEVK Allgemeine Versicherungs-AG

Deutschland

Dieses Blatt dient Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick (iber die wesentlichen Inhalte Ihrer Privat-
haftpflichtversicherung. Die vollstandigen Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen:

® Versicherungsantrag
® \Versicherungsschein
e Versicherungsbedingungen fir die Privathaftpflichtversicherung

Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Privathaftpflichtversicherung an. Diese schiitzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusam-
menhang mit Schadenersatzforderungen Dritter aus Schaden stehen, flir die Sie verantwortlich sind.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?

v/ Gegenstand der Privathaftpflichtversiche- X Bestimmte Risiken sind jedoch nicht versi-
rung ist es, gegen Sie geltend gemachte chert. Hierflir bendtigen Sie eine separate
Haftpflichtanspriiche zu prifen, berechtigte Absicherung. Dazu gehoren z. B.:
Anspriche zu befriedigen und unberech- X berufliche Tatigkeit,

tigte Anspriiche abzuwehren.

v/ Die Privathaftpflichtversicherung umfasst X' das Fiihren von Kraftfahrzeugen,

die wesentlichen Haftungsrisiken Ihres Pri- oder
I;ZEISZ?ZIZ?/(/;:: gehoren auch X das Halten von Hunden und Pferden.
X Wir leisten fiir Schaden liberdies nur bis zu
den vereinbarten Versicherungssummen.
Wenn Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart
haben, ist diese bei jedem Versicherungs-
¢/ von lhnen verursachte Schiaden bei der fall zu berticksichtigen.
Auslibung von Sport;

¢/ von lhnen verursachte Schiden als
Teilnehmer im StraRenverkehr als FulRgan-
ger oder Radfahrer;

¢/ fir Schaden durch Ihre kleinen, zahmen
Haustiere;

¢/ von lhnen verursachte Schaden als Bewoh- ﬂ

ner einer Wohnung oder eines Einfamilien-

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Wir kdnnen nicht alle denkbaren Streitigkeiten

hauses — egal, ob Sie Mieter oder Eigentii- versichern, sonst missten wir einen erheblich
mer sind. hoheren Beitrag verlangen. Deshalb haben wir
einige Falle aus dem Versicherungsschutz her-
¢/ |hr Versicherungsschutz kann sich auch auf ausgenommen, z. B. alle Schaden
weitere Personen erstrecken, wie z. B. Ihren o
Ehe- oder Lebenspartner und Ihre Kinder. ! aus vorsitzlicher Handlung,

Wie hoch ist die Versicherungssumme? :  zwischen Mitversicherten,

! durch den Gebrauch eines

v/ Die Hohe der vereinbarten Versicherungs- & il
versicherungspflichtigen Kraft- oder Luftfahr-

summen kénnen Sie lhrem Antrag oder

auch Ihrem Versicherungsschein entneh- zeugs,
men. I aus ungewohnlicher und gefahrlicher
Beschaftigung.
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Wo bin ich versichert?

v/ Die Privathaftpflichtversicherung gilt weltweit. Auch wenn Sie wihrend eines voriibergehenden Auslands-
aufenthalts (z. B. Urlaub, Schileraustausch) einen Haftpflichtschaden verursachen, sind Sie geschiitzt.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:

® Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemaf3e und vollstandige Angaben.

Zahlen Sie bitte die Versicherungsbeitrage rechtzeitig und punktlich.

Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko verandert hat.

Es ist moglich, dass Sie von uns aufgefordert werden, besondere gefahrdrohende Umstande zu beseitigen.

Zeigen Sie uns jeden Schadenfall unverztiglich an, auch wenn gegen Sie noch keine Schadenersatzan-

spriiche geltend gemacht worden sind.

e Sie sind verpflichtet, so weit wie méglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns durch
wahrheitsgemalRe Schadenberichte bei der Schadenermittlung und -regulierung zu untersttitzen.

Wann und wie zahle ich?

Ihr erster oder einmaliger Beitrag ist unverzliglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und im Versiche-
rungsschein angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen. Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versiche-
rungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag unverzliglich nach Vertragsschluss zu
zahlen. Dies gilt jeweils unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufrechts.

Wann Sie die weiteren Beitrage zahlen miissen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung
zwischen uns kann das monatlich oder jahrlich sein. Sie konnen uns den Beitrag liberweisen oder uns
ermachtigen, den Beitrag von Ihrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung
ist, dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Andernfalls beginnt
der Versicherungsschutz erst mit der Zahlung.

Hat |hr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr, verlangert er sich automatisch um jeweils ein wei-
teres Jahr. Ausnahme: Sie oder wir haben den Vertrag geklindigt.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir konnen den Vertrag zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes
Versicherungsjahres kiindigen (das muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragsdauer
geschehen).

Ebenfalls kénnen Sie oder wir nach dem Eintritt eines Schadenfalls den Versicherungsvertrag kiindigen.
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Produktbeschreibung Haftpflicht Aktiv, Komfort und Premium

Die nachstehende Ubersicht verschafft lhnen einen ersten Uberblick. Sie ist weder ausfiihrlich noch abschlieRend. Bestandteil sind

u. a. die Versicherungsbedingungen.

Haftpflicht)

Produktvariante Aktiv Komfort Premium
Versicherte Gefahren und Versicherungssummen

Selbstbehalt bei jedem Schaden 150 € ohne ohne
Versicherungssumme flir Personen-/Sachschaden 5 Mio. € 10 Mio. € 20 Mio. €
Versicherungssumme Vermdgensschaden 500.000 € 1 Mio. € 1 Mio. €
Beschadigung von Wohnraumen und sonstigen zu privaten Zwecken gemieteten ° ° °
Raumen (Mietsachschaden) bis zur vereinbarten Versicherungssumme

Der Versicherungsschutz umfasst die Regulierung berechtigter Anspriiche, z. B. aus § 823 ° ° °
BGB bzw. die Abwehr unberechtigter Anspriiche (passiver Schadenersatzrechtsschutz)

Gesetzliche Haftpflicht aus den Gefahren des téaglichen Lebens

als Familien- und Haushaltsvorstand, z. B. aus der Aufsichtspflicht Giber Minderjahrige ° ° °
als Inhaber bzw. Haus- und Grundbesitzer eines im Inland gelegenen selbst genutzten ° ° °
Ein-/Mehrfamilien- (bis zu vier Parteien) oder eines Wochenendhauses

aus der durch Vertrag libernommenen Beleuchtungs- sowie Streu- und Reinigungspflicht ° ° °
als Radfahrer oder FulRganger ° ° °
aus der Auslibung von Sport, ausgenommen Jagd ° ° °
als Tierhalter oder Tierhuter zahmer Haustiere, gezahmter Kleintiere und Bienen ) ) )
vorubergehender Auslandaufenthalt weltweit bis zu 1 Jahr 1 Jahr 2 Jahren
subsidiare Haftung flir das Hiiten fremder Hunde oder Reiten fremder Pferde, _ ° °
ausgeschlossen sind jedoch Anspriiche des Tierhalters

Ehrenamtliche Tatigkeit, sofern keine 6ffentliche Funktion (z. B. Gemeinderat, Schoffe bei

Gericht) ausgelibt wird oder die einschlagigen Gesetze die Tatigkeit als Ehrenamt bezeich- ° ° °
nen. Nicht versichert sind ehrenamtliche Tatige, die eine verantwortliche oder leitende

Funktion in den Institutionen wahrnehmen. Versicherungsschutz nur subsidiar.

Anspriche aus Benachteiligungen in einem Beschaftigungsverhéltnis wegen Verletzung ° ° °
einer Vorschrift zum Schutz vor Diskriminierung bis 50.000 Euro

Mitversicherte Personen

Ehegatten, eingetragene Lebenspartner sowie Partner einer nicht ehelichen ° ° °
Lebensgemeinschaft (gilt nicht fiir Single-Haftpflicht)

unverheiratete Kinder, auch Stief-, Adoptiv- oder Pflegekinder, bis zum Ende der Schul-

oder unmittelbar anschlieenden Berufsausbildung, nicht Fortbildung (gilt fiir die ° ° °
Familien-Haftpflicht)

In hauslicher Gemeinschaft lebende unverheiratete und nicht in einer eingetragenen

Lebenspartnerschaft lebende Kinder mit geistiger Behinderung (gilt fiir die Familien-Haft- ° ° °
pflicht)

Fur volljahrige unverheiratete Kinder besteht Versicherungsschutz auch nach Beendigung

der Schul-/Berufsausbildung, wenn in unmittelbarem Anschluss an die Ausbildungsmal3- ° ° °
nahmen Arbeitslosigkeit vorliegt. Der Versicherungsschutz besteht bis zu einem Jahr,

héchstens jedoch bis zum vollendeten 30. Lebensjahr. (gilt fur die Familien-Haftpflicht)

Austauschschiler, Au-pairs und Personen bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres, die

im Haushalt des Versicherungsnehmers wohnen, zeitlich begrenzt auf ein Jahr - - °
(gilt fir Familien- und Senioren-Haftpflicht)

im Haushalt lebende Familienangehdrige (gilt nicht fir Single- und Senioren-Haftpflicht) - - °
Familienangehorige, die in Pflegeeinrichtungen untergebracht sind (gilt nicht fir Single- _ _ °

® versichert

- nicht versichert
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mehr als 500 I’kg

Produktvariante Aktiv Komfort Premium
Versicherungsfalle
Sachschaden durch hausliche Abwasser ) ° °
BaumalRnahmen bis zu einer Bausumme von 30.000 € 100.000 € 200.000 €
Scha_den__dur_ch de||_k_tsunfah|ge_K|nder, Enkelkinder und geistig behinderte Menschen bis _ 50.000 € 100.000 €
zu (gilt far die Familien-Haftpflicht)
Schaden durch deliktsunfahige Enkelkinder bis zu
(gilt fiir die Senioren-Haftpflicht) - 50.000€ | 100.000 €
Schaden an gemieteten und geliehenen Sachen bis zu - 1.000 € 10.000 €
Schaden an gemieteten oder geliehenen medizinischen Geraten bis zu - - 50.000 €
Sachschaden durch allméhliche Einwirkung von Temperatur, Gasen oder Feuchtigkeit ° [} °
Verlust von fremden, privat tiberlassenen Schliisseln (z. B. vom Vermieter) mit 150 €
f - - 50.000 €
Selbstbehalt bis zu
Verlust von fremden, beruflich tGberlassenen Schllsseln (z. B. vom Arbeitgeber) mit 150 €
. - - 10.000 €
Selbstbehalt bis zu
Schaden an beweglichen Sachen in Hotels, Pensionen, Ferienhauser etc. — ° )
Schaden durch Gefalligkeitshandlungen — auch Umzugsschaden - bis zu 5.000 € 10.000 € 50.000 €
Schéden, die verursacht werden durch den privaten Gebrauch von selbstfahrenden privaten und | privaten und
Arbeitsmaschinen (z. B. Aufsitzrasenméaher) und Golfwagen mit nicht mehr als 20 km/h privaten offent- offent-
sowie nicht versicherungspflichtigen Kraftfahrzeugen und Kraftfahrzeuganhanger ohne Wegen lichen lichen
Ricksicht auf eine bauartbedingte Hochstgeschwindigkeit auf. Wegen Wegen
Schéaden durch nicht zulassungsfahige Elektrokleinstfahrzeuge auf privaten Wegen und _ _ °
Platzen
Schaden durch den Gebrauch fremder motorloser Segel- sowie Ruder- oder Paddelboote ° ° °
Schaden durch den Gebrauch von Flugmodellen, die nicht der Versicherungspflicht
. . ° ° °
unterliegen, wie unbemannte Ballone und Drachen
Schaden durch private, unbemannte Luftfahrzeuge bis 5 kg, auch wenn sie der Versiche- _ _ °
rungspflicht unterliegen innerhalb der EU bis 1 Mio. Euro
Schéaden durch den Gebrauch von Surf-, Kitesurf- oder Windsurfbrettern. Versichert sind
; . ° ° °
auch Lenkdrachen mit Buggy sowie Strandsegler
Mitversicherung von Regressanspriichen der Sozialversicherungstrager bei Personenschaden ° ° °
des Partners
Vermietung von bis zu drei gewerblich genutzten Rdumen und Garagen - ° [}
Schaden durch die Teilnahme am fachpraktischen Unterricht bis zu - 25.000 € 50.000 €
Schad(_an aus dem Austausc_h, der Ubermltfc_lung l_md der Bereitstellung elektronischer 100.000 € 200.000 € 300.000 €
Daten im Internet, per E-Mail oder Datentrager bis zu
Auslandsaufenthalt in einem Mitgliedsstaat der EU, in Norwegen, in Island, in Liechtenstein, _ ° °
in der Schweiz und in GroB3britannien ohne zeitliche Begrenzung
als Inhaber eines selbst genutzten Ferienhauses oder einer selbstgenutzten Ferienwoh-
nung in einem Mitgliedsstaat der EU, in Norwegen, in Island, in Liechtenstein, in der - ° °
Schweiz und in GroRbritannien
als Inhaber eines selbst genutzten bzw. vermieteten Ferienhauses oder einer selbst ge-
nutzten bzw. vermieteten Ferienwohnung in einem Mitgliedsstaat der EU, in Norwegen, in - - [}
Island, in Liechtenstein, in der Schweiz und in GroRbritannien
Besitz und Betrieb einer netzgekoppelten Photovoltaikanlage bis 50 kWp sowie Kraft-
Warme-Kopplungsanlage fur selbstgenutzte Ein- und Mehrfamilienhauser (bis zu vier - ° °
Parteien), Versicherungssumme: 5 Mio. € fiir Personen-, Sach- und Vermodgensschéaden
Umwelthaftpflicht fur 6ffentlich-rechtliche Anspriiche nach dem Umweltschadengesetz ° ° °
Mitversicherung von ferngelenkten Modellfahrzeugen (keine Modellflugzeuge) mit einer _ ° °
Hochstgeschwindigkeit bis zu 70 km/h
Mitversicherung von gewasserschadlichen Stoffen in Kleingebinden bis 50 I/kg, nicht _ ° °

® versichert

- nicht versichert
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Produktvariante Aktiv Komfort Premium
Versicherungsfalle

Gewasserschadenhaftpflicht fiir Tankanlagen bis 10.000 |, Versicherungssumme: 5 Mio. €

fiir Personen-, Sach- und Vermogensschaden fir das selbst genutzte Ein- oder Mehr- - - °
familienhaus (bis zu vier Parteien)

Kautionsleistung im Ausland bis zu - 25.000 € 50.000 €
Versicherungsschutz fir Nothelfer inkl. deren Aufwendungen - - °

unentgeltlich

bis zu 6.000 Euro. Fiir Sachschaden betragt unsere Hochstersatzleistung 10.000 Euro

Mitversicherung Tagesmutter (Betreuung bis zu sechs Kindern) - unentgeltlich und
entgeltlich

Forderungsausfallversicherung mit einer Versicherungssumme von fiir Personen- und 5 Mio € 10 Mio €

Sachschaden sowie 1 Mio. € fliir Vermégensschaden. Sie sichert Schadenersatzanspriiche

der versicherten Personen ab, die vom Schadiger nicht ersetzt werden kénnen, da dieser

entweder keine eigene Haftpflichtversicherung besitzt oder Giber ein nicht ausreichendes

Vermogen verflugt. Versicherungsschutz besteht fiir Schadenersatzanspriiche, die den -

Selbstbehalt Gibersteigen. Von jedem Schaden wird der Selbstbehalt abgezogen. Der

Selbstbehalt betragt 2.000 € 1.000 €

Be- und Entladeschaden an Kraftfahrzeugen bis 2.500 € mit 150 € Selbstbehalt - - °

Neuwertentschadigung von Sachschaden in privat gemieteten Raumen bis 250 € - ° °

Kosten eines Schlisseldienstes flir fremden Wohnraum bis zu — 100 € 200 €

Selbststandige, nebenberufliche Tatigkeiten mit einem maximalen Jahres Gesamtumsatz _ _ °

Ausschliisse

Generell ausgeschlossen sind z. B. Haftpflichtanspriiche,
die bei einer beruflichen Tatigkeit entstanden sind

wegen Schéaden, die vorsatzlich herbeigefiihrt wurden
(mit Ausnahme der Forderungsausfallversicherung)

von Angehdrigen, die mit dem Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft wohnen

oder mitversichert sind, sowie von Lebenspartnern untereinander.

® versichert
- nicht versichert
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Teil A - Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtversicherung (AHB 2016 Fassung DEVK Stand 01.02.2016)
Abschnitt A1 - Privathaftpflichtversicherung
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Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtversicherung (AHB 2016)
Teil A — Abschnitt A1 - Privathaftpflichtversicherung

2.1

2.2

2.3

2.4

3.2

Gegen welche Gefahren bietet Ihre Privathaftpflichtversicherung Versicherungsschutz?

Versichert ist im Umfang der nachfolgenden Bestimmungen lhre gesetzliche Haftpflicht aus den Gefahren des taglichen Lebens
als

e Privatperson und

* nicht aus den Gefahren eines Betriebes, Berufes, Dienstes oder Amtes.

Wer ist mitversichert?
Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht
2.1.1 lhres Ehegatten und des eingetragenen Lebenspartners,

2.1.2 lhrer unverheirateten und nicht in einer eingetragenen Lebenspartnerschaft lebenden Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und
Pflegekinder),

bei Ihren volljahrigen Kindern jedoch nur, bis zum Ende des Monats an dem sie sich noch in einer Schul- oder sich un-
mittelbar anschlieBenden Berufsausbildung befinden (berufliche Erstausbildung, Lehre und/oder Studium, auch Bache-
lor- und unmittelbar angeschlossenem Masterstudiengang sowie Referendarzeit, nicht FortbildungsmaRRnahmen und
dgl.).

Bei Ableistung des freiwilligen Wehrdienstes, des Bundesfreiwilligendienstes oder des freiwilligen sozialen Jahres vor,
wahrend oder im Anschluss an die Berufsausbildung bleibt der Versicherungsschutz bestehen. Fiir volljahrige unverhei-
ratete Kinder besteht Versicherungsschutz auch nach Beendigung der Schul-/Berufsausbildung, wenn im unmittelbaren
Anschluss an die AusbildungsmalRnahmen Arbeitslosigkeit vorliegt. Der Versicherungsschutz besteht bis zu einem Jahr,
hochstens jedoch bis zum vollendeten 30. Lebensjahr.

2.1.3 der mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebenden unverheirateten und nicht in einer eingetragenen
Lebenspartnerschaft lebenden Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder) mit geistiger Behinderung,

2.1.4 der mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft lebende Partner einer nichtehelichen Lebensgemeinschaft geméafl den nachfol-

genden Voraussetzungen:

e Der mitversicherte Partner muss namentlich benannt werden.

e Haftpflichtanspriiche des Partners und dessen Kinder gegen Sie sowie Haftpflichtanspriiche untereinander sind ausge-
schlossen.

¢ Die Mitversicherung fuir den Partner und dessen Kinder, die nicht auch |hre Kinder sind, endet mit der Aufhebung der
hauslichen Gemeinschaft zwischen lhnen und dem Partner.

e |Im Todesfall des Versicherungsnehmers gilt fiir den tiberlebenden Partner und dessen Kinder Ziffer 10 sinngemaf.

Mitversichert sind in diesem Fall auch gesetzliche Regressanspriiche von Sozialversicherungstragern, Sozialhilfetragern,
privaten Krankenversicherern und Arbeitgebern bei Personenschéaden Ihres Partners (gilt nicht flr die Single-Haftpflicht).

2.1.5 der Kinder des mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft lebenden Partners einer nichtehelichen Lebensgemeinschaft ent-
sprechend der Ziffern 2.1.2 und 2.1.3.

2.1.6 der in lhnrem Haushalt beschaftigten Personen gegenliber Dritten aus dieser Tatigkeit. Das Gleiche gilt fir Personen, die
aufgrund eines Arbeitsvertrags oder gefalligkeitshalber Wohnung, Haus und Garten betreuen oder den Streudienst verse-
hen.

Ausgeschlossen sind Anspriiche aus Personenschaden, bei denen es sich um Arbeitsunfalle und Berufskrankheiten in
Ihrem Betrieb gemal dem Sozialgesetzbuch VII handelt.

Alle fuir Sie geltenden Vertragsbestimmungen sind auf die mitversicherten Personen entsprechend anzuwenden. Dies gilt nicht
fiir die Bestimmungen Uber die Vorsorgeversicherung (Ziffer 9 aus Abschnitt A1), wenn das neue Risiko nur fiir eine mitversi-
cherte Person entsteht.

Unabhéangig davon, ob die Voraussetzungen fir Risikobegrenzungen oder Ausschlisse in lhrer Person oder einer mitversicherten
Person vorliegen, entfallt der Versicherungsschutz sowohl fiir Sie als auch fiir die mitversicherten Personen.

Die Rechte aus diesem Versicherungsvertrag dirfen nur Sie austiben. Fur die Erfillung der Obliegenheiten sind sowohl Sie als
auch die mitversicherten Personen verantwortlich.

Welchen Versicherungsschutz bietet lhre Haftpflichtversicherung?
Wir bieten Versicherungsschutz fiir den Fall, dass Sie wegen eines wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eingetretenen
Schadenereignisses (Versicherungsfall), das einen Personen-, Sach- oder sich daraus ergebenden Vermdgensschaden zur Folge
hatte, aufgrund

gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts

von einem Dritten auf Schadenersatz in Anspruch genommen werden.

Schadenereignis ist das Ereignis, als dessen Folge die Schadigung des Dritten unmittelbar entstanden ist. Auf den Zeitpunkt der
Schadenverursachung, die zum Schadenereignis geflihrt hat, kommt es nicht an.

Wir bieten keinen Versicherungsschutz flir Anspriiche, auch wenn es sich um gesetzliche Anspriiche handelt,

(1) auf Erfullung von Vertragen, Nacherfiillung, aus Selbstvornahme, Ricktritt, Minderung, auf Schadenersatz statt der
Leistung;

(2) wegen Schéaden, die verursacht werden, um die Nacherfiillung durchfiihren zu kénnen;
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(3) wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsgegenstandes oder wegen des Ausbleibens des mit der Vertragsleistung
geschuldeten Erfolges;

(4) auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Vertrauen auf ordnungsgemafe Vertragserfiillung;

(5) auf Ersatz von Vermogensschaden wegen Verzogerung der Leistung;

(6) wegen anderer an die Stelle der Erflillung tretender Ersatzleistungen.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Anspriiche, soweit sie aufgrund einer vertraglichen Vereinbarung oder Zusage tber den
Umfang lhrer gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

Welche Leistungspflichten und Vollmachten haben wir zu erfiillen?

Der Versicherungsschutz umfasst

e die Prufung der Haftpflichtfrage,

e die Abwehr unberechtigter Schadenersatzanspriiche und

¢ lhre Freistellung von berechtigten Schadenersatzverpflichtungen.

Berechtigt sind Schadenersatzverpflichtungen dann, wenn Sie

e aufgrund Gesetzes,

e rechtskraftigen Urteils,

e Anerkenntnisses oder Vergleiches

zur Entschadigung verpflichtet sind und wir hierdurch gebunden sind.

Anerkenntnisse und Vergleiche, die von Ihnen ohne unsere Zustimmung abgegeben oder geschlossen worden sind, binden uns
nur, soweit der Anspruch auch ohne Anerkenntnis oder Vergleich bestanden hatte.

Wir sind bevollmaéchtigt, alle uns zur Abwicklung des Schadens oder Abwehr der Schadenersatzanspriiche zweckmafRig
erscheinenden Erklarungen in lhrem Namen abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Rechtsstreit Uber Schadenersatzanspriiche gegen Sie, sind wir bevollmachtigt,
den Prozess zu flihren. Wir fiilhren dann den Rechtsstreit auf unsere Kosten in lnrem Namen.

Wiinschen oder genehmigen wir in einem Strafverfahren wegen eines Schadenereignisses, das einen unter den Versicherungs-
schutz fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge haben kann, die Bestellung eines Verteidigers fiir Sie, tragen wir die geblhrenord-
nungsmaligen oder die mit ihm besonders vereinbarten héheren Kosten des Verteidigers.

Erlangen Sie oder eine mitversicherte Person das Recht, die Aufhebung oder Minderung einer zu zahlenden Rente zu fordern,
so sind wir zur Austibung dieses Rechts bevollmachtigt.

In welchem Umfang haben Sie Versicherungsschutz?

Unsere Entschadigungsleistung ist bei jedem Versicherungsfall auf die vereinbarten Versicherungssummen begrenzt. Dies gilt
auch dann, wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere entschadigungspflichtige Personen erstreckt.

Fiir Personen- und Sachschaden gilt die im Antrag und Ihrem Versicherungsschein ausgewiesene Versicherungssumme.

Sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde, gilt:
Unsere Entschadigungsleistungen sind fiir alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres auf das zweifache der vereinbarten
Versicherungssumme begrenzt.

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eintretende Versicherungsfalle gelten als ein Versicherungsfall
(Serienschaden), der im Zeitpunkt des ersten dieser Versicherungsfélle eingetreten ist, wenn diese

e auf derselben Ursache,

e auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sachlichem und zeitlichem, Zusammenhang oder

e auf der Lieferung von Waren mit gleichen Mangeln

beruhen.

Falls vereinbart, beteiligen Sie sich bei jedem Versicherungsfall an unserer Entschadigungsleistung mit einem im
Versicherungsschein und seinen Nachtragen festgelegten Betrag (Selbstbeteiligung). Auch wenn die begriindeten Haftpflichtan-
spruche aus einem Versicherungsfall die Versicherungssumme Ubersteigen, wird die Selbstbeteiligung vom Betrag der begriin-
deten Haftpflichtanspriiche abgezogen. Ziffer 5.1 Satz 1 bleibt unberthrt.

Auch bei Schaden, deren Hohe die Selbstbeteiligung nicht libersteigt, bleiben wir zur Abwehr unberechtigter Schadenersatzan-
spruche verpflichtet.

Unsere Aufwendungen flir Kosten werden nicht auf die Versicherungssummen angerechnet.

Ubersteigen die begriindeten Haftpflichtanspriiche aus einem Versicherungsfall die Versicherungssumme, tragen wir die
Prozesskosten im Verhaltnis der Versicherungssumme zur Gesamthohe dieser Anspriiche.

Haben Sie an den Geschadigten Rentenzahlungen zu leisten und Ubersteigt der Kapitalwert der Rente

e die Versicherungssumme oder

e den nach Abzug etwaiger sonstiger Leistungen aus dem Versicherungsfall noch verbleibenden Restbetrag der
Versicherungssumme,

so gilt: Wir zahlen jede Rentenrate nur anteilig. Der entsprechende Anteil ermittelt sich nach dem Verhaltnis der Versicherungs-

summe bzw. ihres Restbetrags zum Kapitalwert der Rente.

Bevor wir unseren Anteil berechnen, ziehen wir von

e der Versicherungssumme oder

e die nach Abzug sonstiger Leistungen verbleibende Restversicherungssumme

Kapitalzahlungen, die wir wegen des Versicherungsfalls auf andere Anspriiche als Rentenanspriiche erbracht haben, in vollem
Umfang ab.

Der Rentenwert ist nach der entsprechenden Vorschrift der Kraftfahrzeug-Pflichtversicherungsverordnung (KfzPfIVV) zu berech-
nen. Es gilt die Fassung der Kraftfahrzeug-Pflichtversicherungsverordnung, die zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls gltig ist.
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Falls die von uns verlangte Erledigung eines Haftpflichtanspruchs durch Anerkenntnis, Befriedigung oder Vergleich an lhrem
Verhalten scheitert, haben wir fiir den von der Weigerung an entstehenden Mehraufwand an Entschadigungsleistung, Zinsen
und Kosten nicht aufzukommen.

Welche Leistungen bietet lhre Privathaftpflichtversicherung insbesondere fiir einzelne private Risiken (Versicherungsschutz, Risiko-
begrenzungen und besondere Ausschliisse)?

Ziffer 6 regelt den Versicherungsschutz fiir einzelne private Risiken, deren Risikobegrenzungen und die fiir diese Risiken gelten-
den besonderen Ausschlisse.

Soweit Ziffer 6 keine abweichenden Regelungen enthalt, finden auch auf die in Ziffer 6 geregelten Risiken alle anderen
Vertragsbestimmungen Anwendung (z. B. Ziffer 4 aus Abschnitt A1 — Leistungen der Versicherung oder Ziffer 7 aus Abschnitt
A1 - Allgemeine Ausschllsse).

Familie und Haushalt
Versichert ist Ihre gesetzliche Haftpflicht

(1) als Familien- und Haushaltsvorstand (z. B. aus der Aufsichtspflicht tiber Minderjahrige);
(2) als Dienstherr der in lnrem Haushalt tatigen Personen.

Haus- und Grundbesitz
6.2.1 Versichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht als Inhaber

(1) einer oder mehrerer im Inland gelegener Wohnungen (bei Wohnungseigentum als Sondereigentiimer), einschliel3-
lich Ferienwohnungen. Bei Sondereigentum sind Haftpflichtanspriiche der Gemeinschaft der Wohnungseigentimer
wegen Beschadigung des Gemeinschaftseigentums versichert. Unsere Leistungspflicht erstreckt sich jedoch nicht
auf den Miteigentumsanteil an dem gemeinschaftlichen Eigentum.

(2) eines im Inland gelegenen Ein- oder Mehrfamilienhaus, welches mit hochstens vier Parteien (inklusive lhnen selbst)
bewohnt wird,

(3) eines im Inland gelegenen Wochenend-/Ferienhauses (fest installierte Wohnwagen sind einem Wochenendhaus
gleichgestellt),

sofern sie von lhnen ausschlieBlich zu eigenen Wohnzwecken verwendet werden, einschlielich der zugehdrigen Garagen

und Garten sowie eines Schrebergartens.

6.2.2 Der Versicherungsschutz erstreckt sich fir die in Ziffer 6.2.1 genannten Risiken auch auf Ilhre gesetzliche Haftpflicht

(1) aus der Verletzung von Pflichten, die lhnen in den oben genannten Eigenschaften obliegen (z. B. bauliche Instandhal-
tung, Beleuchtung, Reinigung, Streuen und Schneeraumen auf Gehwegen). Das gilt auch fir die durch Vertrag von
lhnen ausschliel3lich als Mieter, Pachter oder Entleiher ibernommene gesetzliche Haftpflicht flir Verkehrssicherungs-
pflichten des Vertragspartners (Vermieter, Verleiher, Verpachter) in dieser Eigenschaft;

(2) als friiherer Besitzer aus § 836 Abs. 2 BGB, wenn die Versicherung bis zum Besitzwechsel bestand;

(3) als Insolvenzverwalter und Zwangsverwalter in dieser Eigenschaft.

Schaden an gemieteten Sachen (Mietsachschaden)

6.3.1 Versichert ist Ihre gesetzliche Haftpflicht und die der mitversicherten Personen aus der Beschadigung von Wohnraumen
und sonstigen zu privaten Zwecken gemieteten Rdumen in Gebauden und alle sich daraus ergebenden Vermdégensschaden